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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mempelajari bagaimana persepsi harga,
kualitas produk, dan kepercayaan konsumen dapat mempengaruhi keputusan konsumen
untuk membeli ikan mas koki dari sudut pandang manajemen pemasaran yang
memanfaatkan Instagram sebagai media promosi. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan menguji hipotesis menggunakan data numerik dan
statistik. Data dikumpulkan melalui survei dan kuesioner dan dapat digeneralisasikan ke
populasi yang lebih luas. Teknik sampling purposive digunakan untuk mengumpulkan
data dari 96 peserta melalui formulir Google. Kuesioner disebarkan dan hasilnya
dianalisis menggunakan (SPSS). Studi ini mengidentifikasi beberapa aspek yang
memengaruhi keputusan konsumen dalam membeli ikan mas koki melalui Instagram,
termasuk kualitas produk, harga, dan kepercayaan pelanggan.

Kata kunci : Kualitas Produk; Persepsi Harga; Kepercayaan Konsumen; Keputusan
Pembelian

ABSTRACT

The study analyzes the effect of price perceptions, product quality, and
consumer confidence on purchasing decisions for chef carp from a marketing
management perspective that utilizes Instagram as a promotional medium. This
research uses quantitative analysis by testing hypotheses using numerical and statistical
data. Data is collected through surveys and questionnaires and can be generalized to a
wider population. The purposeful sampling strategy was utilized to obtain data from 96
people using Google forms. Questionnaires were circulated, and the data was
processed with SPSS software. This study identified several aspects that influence
consumers' decision to purchase chef carp through Instagram, including product
quality, price, and customer trust.

Keywords : Product Quality; Price Perception; Consumer Trust,; Purchasing Decisions

PENDAHULUAN
Ikan mas koki merupakan jenis ikan hias air tawar yang saat ini sedang digemari
di kalangan akuaris, dikenal dengan penampakannya yang khas tubuh pendek dan tegak
serta kepala besar dan bulat. Ikan yang relatif tahan lama terhadap berbagai kondisi
lingkungan air, tetapi untuk memelihara mereka dengan baik, diperlukan perawatan
yang tepat, seperti pemberian makanan yang sesuai air yang bersih, suhu yang stabil,

dan ruang yang cukup dalam akuarium. Karena keindahan dan variasi warna serta
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bentuknya, ikan mas koki sering menjadi favorit di dunia akuarium hias. Mereka
memiliki daya Tarik yang besar bagi para penggemar ikan hias karena penampilan yang
menarik dan beragam.

Dengan demikian, kualitas ikan mas koki yang tinggi sering kali dihubungkan
dengan harga yang lebih tinggi, terutama jika ikan memiliki fitur atau karakteristik yang
istimewa dan diinginkan oleh penggemar ikan hias, ikan mas koki sering kali ditopang
oleh kombinasi faktor estetika, kemudahan perawatan dan reputasi yang telah diperoleh
jenis komunitas penggemar akuarium. Mempercayai peran penting dalam memotivasi
konsumen untuk memiliki ikan mas koki sebagai pilihan utama dalam memelihara ikan
mas koki di akuariumnya.

Keputusan pembelian ikan mas koki dapat sangat bervariasi dari individu ke
individu, dan beberapa dari faktor-faktor ini bisa saling tumpang tindih. Menurut
(Lianardi & Chandra, 2019) Tahap yang dilewati konsumen dalam keputusan pembelian
dipengaruhi oleh kebutuhan, harga, dan kualitas. Konsumen membandingkan merek,
mempertimbangkan ulasan, serta dapat terpengaruh oleh faktor emosional seperti
keinginan untuk bahagia atau diakui, produsen yang membuat keputusan pembelian
harus menyadari bahwa pelanggan memiliki cara mereka sendiri untuk menangani
informasi yang mereka peroleh, termasuk membatasi pilihan atau penilaian pilihan
produk. Dalam menghadapi tantangan penurunan penjualan, pemilihan strategi
budidaya menjadi kunci kesuksesan. Oleh karena itu, penulis memilih fokus pada
budidaya ikan mas koki dengan kualitas terbaik untuk meningkatkan daya tarik pasar.
Harga jual produk menjadi faktor krusial dalam menarik konsumen, dan penetapan
harga yang tepat harus memperhatikan respons pasar. Apabila harga diterima oleh
konsumen, produk akan laris; sebaliknya, peninjauan harga perlu dilakukan jika ada
penolakan.

Kondisi fisik, kualitas, dan sifat tertentu dari sebuah produk yang dapat
memenuhi minat dan kebutuhan pelanggan disebut sebagai kualitas produk, agar
kepuasan yang diterima konsumen sebanding dengan harga. Menurut (Supriyadi et al.,
2017), maka kualitas produk dapat dijelaskan sebagai evaluasi menyeluruh sejauh mana
barang atau jasa yang ditawarkan sesuai keinginan pelanggan dalam situasi nyata.
semua yang disediakan di pasar untuk memenuhi kebutuhan pastinya memenuhi

kebutuhan atau keinginan, menarik perhatian, dan memuaskan penggunaanya Menurut
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(Apriani & Bahrun, 2021). Sebab, Konsumen mengharapkan kualitas produk sesuai
dengan ekspektasi mereka. Kualitas produk yang superior akan mendorong terjadinya
repurchase intention (minat beli ulang) pada konsumen.

Selain kualitas, para konsumen juga tidak jarang melihat sebuah produk dari sisi
harga. Persepsi harga merupakan jumlah uang yang digunakan dalam memperoleh
keuntungan dari suatu barang atau jasa tertentu, atau nilai yang dapat diperoleh
konsumen sebagai imbalan atas manfaat yang diberikan oleh produk atau layanan
tersebut Menurut (Sandy & Thoyib, 2020). Salah satu faktor dalam kombinasi
pemasaran yang berkontribusi pada penerimaan adalah elemen harga, sementara
komponen lainnya menunjukkan biaya. Harga dapat diubah secara dinamis, yang
memungkinkan perubahan cepat. Persepsi harga dapat mengacu pada nilai yang
dirasakan pelanggan dari penggunaan atau harga beli barang atau jasa tersebut Menurut
(Sompie et al., 2022). Persepsi harga melibatkan pemahaman harga sesuai dengan
layanan dan fasilitas yang diterima serta lebih terjangkau dibandingkan dengan pesaing
Menurut (Ena et al., 2020).

Selain adanya kepercayaan pelanggan juga dapat mempengaruhi kualitas produk
dan persepsi harga. yang merupakan bagian kognitif dari komponen psikologis Menurut
(Widowati, 2017). Kepercayaan terkait dengan keyakinan akan kebenaran atau ketidak
benaran suatu hal berdasarakan bukti, saran, otoritas, pengalaman, dan insting.
Kepercayaan pelanggan adalah keyakinan pelanggan bahwa seseorang memiliki
integritas, dapat diandalkan, dan akan memenuhi semua kewajibannya selama transaksi.
Menurut (Adabi, 2020).

Hasil penelitian terdahulu menunjukkan adanya ketidakkonsistenan dalam
dampak promosi di Instagram terhadap kualitas produk, persepsi harga, dan
kepercayaan konsumen terhadap keputusan pembelian. Berdasarkan penelitian
(Abdullah Syakur Novianto) dengan judul "Analisis Pengaruh Kualitas Ikan," jenis
iklan media sosial, khususnya kualitas produk yang ditawarkan, memberikan dampak
signifikan pada keputusan pembelian ikan mas koki Menurut (Riset et al., 2020).
Sebaliknya, penelitian oleh (Hendra N. Tawas2) menunjukkan bahwa tidak
berpengaruhnya kualitas produk terhadap keputusan pembelian Fitty Valdi Arie(Jackson
et al., 2021)
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(Djoko Hananto) telah melakukan penelitian yang menemukan bahwa secara
persepsi harga yang positif signifikan memengaruhi keputusan seseorang untuk
membeli ikan mas koki Menurut (Hananto, 2021). Sedangkan pada penelitian
selanjutnya (Hendra Tawas3) persepsi harga terhadap keputusan pembelian ikan mas
koki negatif tidak berpengaruh pada keputusan pembelian (Wariki et al., 2015)

Penelitian sebelumnya oleh (Christianingrum3) (Sandy & Thoyib, 2020)
mengindikasikan hubungan kepercayaan konsumen tehradap keputusan pembelian
memiliki dampak positif. Namun, penelitian oleh (Zulfa & Hidayati, 2018) menemukan
bahwa kepercayaan konsumen berdampak negatif terhadap keputusan pembelian.
Berdasarkan penjelasan tersebut, analisis lebih lanjut diperlukan untuk melihat
bagaimana persepsi harga produk, kualitas produk, dan kepercayaan konsumen dapat
memengaruhi keputusan seseorang untuk membeli ikan mas koki. Oleh karena itu,
peneliti membuat penelitian dengan judul "Analisis Kualitas Produk, Persepsi Harga,
Dan Kepercayaan Konsumen Terhadap Keputusan Pembelian Ikan Mas Koki
Melalui Instagram".

Rumusan masalah dalam penelitian ini berfokus pada analisis kualitas produk,
persepsi harga, dan kepercayaan konsumen saat melakukan pembelian ikan mas di
Instagram. Pertanyaan penelitian yang diajukan adalah: Bagaimana keputusan
pembelian ikan mas di Instagram bergantung pada faktor-faktor seperti kualitas produk,
harga yang dipersepsikan, dan kepercayaan konsumen?

Penelitian ini mengkaji beberapa komponen yang berpotensi untuk
memengaruhi seseorang dalam mengambil keputusan dalam membeli suatu produk,
sehingga masuk ke dalam kategori ke 8 dari 17 tujuan pembangunan berkelanjutan
(SDQ) yaitu pekerjaan layak dan pertumbuhan ekonomi. Dengan munculnya keputusan
pembelian pada konsumen diharapkan akan meningkatkan pertumbuhan ekonomi secara
merata dan membuka peluang bagi masyarakat luas untuk membuka lapangan pekerjaan
sendiri.

TINJAUAN PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS
Kualitas Produk

Menurut Kotler dan Amstrong, kualitas produk adalah senjata yang dapat

digunakan untuk mengalahkan pesaing karena itu adalah alasan utama yang menarik

pelanggan untuk membeli produk yang dijual. Kualitas produk ini mengacu pada
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bagaimana kapasitas dan atribut dari sebuah produk dapat menjalankan fungsinya
dengan baik. Kualitas produk didefinisikan sebagai ciri dan karakter menyeluruh dari
suatu produk atau jasa yang mempengaruhi kemampuan produk tersebut untuk
memuaskan kebutuhan tertentu. Hal ini berarti bahwa kita harus dapat
mengidentifikasikan ciri dan karakter produk yang berhubungan dengan mutu dan
kemudian membuat suatu dasar tolok ukur dan cara pengendaliannya. (Andriyani, Y., &
Zulkarnaen, W., 2017:90)

Produk berkualitas tinggi berpotensi mendorong pembeli untuk membeli produk
tersebut, sementara produk berkualitas rendah akan mendorong pembeli untuk membeli
produk dengan fungsi yang sebanding. Hal ini didukung oleh penelitian. (Pratiwi &
Marlien, 2022)

H; : Kualitas produk memiliki pengaruh terhadap Keputusan pembelian
Persepsi Harga

Persepsi harga adalah evaluasi emosional konsumen terhadap keterjangkauan
dan keesesuaian harga yang ditawarkan oleh penjual, serta perbandingannya dengan
tawaran harga dari pihak lain, untuk menarik minat konsumen seberapa sepadan nilai
yang dikeluarkan untuk mendapatkan produk yang ditawarkan. Kualitas produk,
bagaimana konsumen juga akan menilai mutu dari produk yang diberikan kepada
konsumen apakah sudah tepat dengan yang mercka harapkan. (Suryajaya & Sienatra,
2021) Harga didefinsikan sebagai nilai uang yang dibayar untuk membeli sebuah barang
atau layanan yang menunjukkan nilai atau layanan yang diberikan Menurut (Santi,
2021).
H; : Persepsi harga memiliki pengaruh terhadap Keputusan pembelian
Kepercayaan Konsumen

Kepercayaan konsumen merupakan elemen penting dalam proses membuat
keputusan pembelian. Ketika konsumen sudah mempercayai suatu produk, mereka akan
cenderung untuk terus membelinya secara berulang. Kepercayaan ini juga merupakan
karakteristik yang tidak terlihat langsung, memberikan kebebasan kepada konsumen
dalam membeli barang atau jasa sesuai minat mereka yang kemudian disepakati saat
transaksi. Kepercayaan konsumen adalah salah satu faktor penting yang menentukan
loyalitas pelanggan. Menurut (Zulfa & Hidayati, 2018). menurut (Adhinda et al., 2022)

Hs : Kepercayaan konsumen memiliki pengaruh terhadap Keputusan pembelian
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Keputusan Pembelian

Keputusan pembelian adalah tahapan pengambilan keputusan ketika konsumen
secara faktual melakukan transaksi pembelian (Nurpriyanti & Hurriyati, 2016)
Keputusan ini merupakan arena persaingan yang menantang bagi produsen, mendorong
mereka untuk bertahan dan meningkatkan penjualan melalui strategi pemasaran yang
terencana dan efektif. menurut (Raizzawaty et al., 2023) keputusan pembelian
mencakup tahapan yang dilalui pembeli dalam proses pengambilan keputusan, dan daya
tarik produk merupakan salah satu aspek yang mempengaruhi keputusan tersebut.

METODE PENELITIAN

Pendekatan kuantitatif dipilih sebagai metode dalam penelitian ini. Populasi
yang diteliti terdiri dari konsumen ikan mas koki yang pernah membeli melalui platform
media sosial Instagram, berusia antara 17 hingga 45 tahun, serta pelanggan yang
membeli ikan mas koki baik di toko online maupun toko fisik. Menurut (Roziq &
Suwandari, 2016). Metode purposive digunakan dalam pengambilan sampel, peneliti
memilih informan yang mampu memberikan informasi terkait masalah penelitian.
Sebagaimana yang dilakukan (Sajida et al., 2023) penentuan sampel dilakukan sesuai
dengan ketetapan peneliti, yang secara spesifik menetapkan populasi di Surabaya sesuai
dengan kriteria yang dianggap mewakili keseluruhan populasi. Jumlah responden
ditentukan menggunakan rumus lemeshow. Menurut (Jannah et al., 2022).

Dalam rumusan ini, ukuran sampel keseluruhan ditentukan dengan
menggunakan rumus Lemeshow. Dengan tingkat signifikansi 95% (setara dengan 1,96),
nilai 0,5 di anggap sebagai populasi yang tidak teridentifikasi dan tingkat kepercayaan
sebesar 10%. Berdasarkan perhitungan ini, diperoleh sampel sebanyak 96 konsumen
ikan mas koki.

Jenis dan Pengumpulan Data

Jenis pengumpulan data dengan cara wawancara dan data sekunder,
menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada responden konsumen ikan mas koki
menggunakan Google Form. Sedangkan data sekunder diperoleh dari literatur
sebelumnya, seperti artikel publikasi atau buku yang berhubungan dengan topik
penelitian (2ess e s, 2022)
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Teknik Pengumpulan Data

Data survei dikumpulkan dengan menyebarkan kuesioner kepada responden mel
alui daftar pernyataan berbeda yang disusun menggunakan skala Likert. Tujuan dari
skala likert ini adalah untuk mengukur bagaimana seseorang melihat dan
mempertimbangkan suatu peristiwa. Nilai likert dari 1 hingga 5 digunakan, dengan nilai
(1) sangat tidak setuju, (2) tidak setuju, (3) ragu-ragu, (4) setuju, dan (5) sangat setuju.

HASIL PENELITIAN DAN DISKUSI
Uji Instrumen Data
Uji Validitas
Pengujian validitas dilakukan untuk memeriksa apakah item pernyataan

kuesioner valid atau tidak. Hasil perhitungan uji kebenaran yang dilakukan
menggunakan rumus df = (n-2) menyatakan bahwa nilai r-tabel untuk sampel sebanyak
96 dan menggunakan sign. 0,05 adalah sebesar 0,200. Sehingga, suatu kuesioner
dinyatakan valid apabila memenuhi syarat nilai r-hitung harus lebih besar dari r-tabel.
Berdasarkan pengolahan data yang telah dilakukan, didapatkan hasil bahwa setiap
variabel dalam kuesioner menunjukkan nilai r hitung diatas nilai r tabel, sehingga tes ini
dinyatakan valid dan terepercaya.
Uji Reabilitas

Apabila nilai Cronbach’s alpha lebih darin0,60 maka instrumen dianggap
reliabel. Hasil uji variabel kualitas produk dengan nilai reliabilitas 0,907, sensitivitas
harga 0,643, kepercayaan konsumen 0,693, dan keputusan pembelian 0,744. Semua
nilai korelasi tersebut melebihi 0,60, menyatakan bahwa setiap variabel dapat dianggap
reliabel.
Uji Asumsi Klasik
Uji Normalitas

Pengujian normalitas diterapkan untuk mendeteksi data yang digunakan tersebar
secara normal atau tidak. Dengan menggunakan metode Kolmogorov-Smirnov, data
dianggap tersebar normal jika memiliki nilai signifikan di atas 0,0. Hasil uji
Kolmogorov-Smirnov untuk data yang diolah sebesar 0,200 menunjukkan bahwa
variabel penelitian ini mengandung data dengan distribusi normal. Selain itu, plot sisa
regresi menunjukkan bahwa data berdistribusi normal jika titik-titik pada plot mengikuti

garis vertikal.
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Karena grafik menunjukkan bagaimana data, dapat disimpulkan bahwa data
tersebut normal tersebar sepanjang wilayah garis diagonal dan mengikuti arahnya.
Uji Multikolinearitas

Pengujian ini digunakan untuk membuktikan apakah terdapat hubungan linier
yang kuat antara variabel independen. Pengujian ini dikatakan berhasil apabila score
tolerance > 0,01 dan score VIF < 10. Berdasarkan hasil pengujian didapatkan hasil
bahwa variabel kualitas produk menunjukkan nilai toleransi 0,366 dengan VIF sebesar
2,733. Untuk variabel estimasi harga, nilai toleransi adalah 0,412 dengan VIF sebesar
2,425. Untuk variabel kepercayaan konsumen, nilai toleransi adalah 0,520, dan nilai
VIF adalah 1,922. Oleh sebab itu, disimpulkan bahwa tidak terdapat multikolinearitas
pada variabel independent karena semuanya bernilai tolerance > 0,01 dan nilai VIF < 10
Uji Heteroskedasitas

Dengan menggunakan uji ini, kita dapat menentukan apakah variabel lain
berbeda dari hasil model regresi, asalkan tidak ada heterogenitas dan titik-titik pada
garis tidak menghasilkan pola yang teratur. Temuan dari metode grafik regresi dapat
digunakan untuk menilai hasil.

Uji heteroskedastisitas menunjukkan bahwa Pola penyebaran titik-titik pada
garistidak teratur dan merata, menunjukkan bahwa tidak ada heteroskedastisitas.
Uji Hipotesis
Analisis Regresi Linier Berganda
Tujuan analisis ini bertujuan untuk mengukur besar dampak variabel independen
terhadap variabel dependen. Hasil uji regresi menghasilkan model persamaan berikut :
Y=a+bXi+bhXo+bsXs+e
Y =4,834+0,139 X, + 0,179 X2+ 0,375 X5 + ¢
Uji t (Secara Parsial)
Tujuan uji t untuk menentukan bagaimana masing-masing variabel independen
mempengaruhi variabel dependen.
a. Kualitas produk memiliki pengaruh terhadap Keputusan pembelian

Hasil uji t mengindikasikan bahwa variabel kualitas produk memberikan
pengaruh positif signifikan terhadap keputusan konsumen untuk membeli ikan mas koki
melalui Instagram, dengan nilai t-hitung 4,439 dan nilai sig. 0,000..

b. Persepsi harga memiliki pengaruh terhadap Keputusan pembelian
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Hasil uji t mengindikasikan bahwa variabel persepsi harga memiliki pengaruh
yang positif dan signifikan terhadap keputusan konsumen untuk membeli ikan mas koki
melalui Instagram, dengan nilai t-hitung 3,662 dan nilai sig. 0,000.

c. Kepercayaan konsumen memiliki pengaruh terhadap Keputusan pembelian

Hasil uji t mengindikasikan bahwa variabel kepercayaan konsumen memiliki
pengaruh yang positif dan signifikan terhadap keputusan pelanggan untuk membeli ikan
mas koki melalui Instagram, dengan nilai t-hitung 6,975 dan nilai sig. 0,000.

Uji f (Secara Simultan)

Tujuan uji simultan (F) adalah untuk mengetahui pengaruh tiga variabel
independen terhadap variabel dependen secara bersamaan. Hasil penelitian
menunjukkan nilai F sebesar 134,633, dengan nilai signifikansi 0,000 (< 0,05). Hasilnya
menunjukkan bahwa keputusan konsumen untuk membeli ikan mas koki melalui
Instagram dipengaruhi oleh persepsi harga, kepercayaan konsumen, dan kualitas produk.
Koefisien Determinasi ()

Berdasarkan hasil diatas R2 adalah 0,809 atau 80,9% (0,809 x 100). Menemukan
bahwa faktor seperti persepsi harga, kepercayaan konsumen, dan kualitas produk dapat
mempengaruhi 80,9% dari variabel keputusan pembelian 19,1% diterangkan faktor-
faktor diluar penelitian
Pembahasan

Berdasaarkan haasil uji data, dapat diketahui sejauh mana pengaruh Kualitas
Produk, Persepsi Harga, dan Kepercayaan Konsumen terhadap Keputusan Pembelian
Ikan Mas Koki melalui Instagram.

Kualitas Produk memiliki pengaruh terhadap Keputusan Pembelian ikan mas
koki melalui Instagram

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa variabel kualitas produk dan keputusan
pembelian mempunyai pengaruh positif dan signifikan. Hal ini mengindikasikan bahwa
keputusan konsumen dalam membeli produk dipengaruhi oleh kualitas produk yang
didasarkan pada ciri fisik produk berdasarkan kebutuhan pengguna dan harga
yang ditawarkan. Menurut uji parsial (uji T), variabel kualitas produk berdampak positif.
Studi ini menemukan bahwa ketika produk berkualitas tinggi dijual di Instagram, ada

pengaruh yang lebih besar pada keputusan pembelian ikan mas koki. Namun, itu bukan
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berarti pelanggan tidak mungkin membuat keputusan yang lebih baik. Hasil penelitian
sejalan (Rachman & Firmansyah, 2022)

Persepsi Harga memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian ikan mas koki
melalui Instagram

Hasil uji hipotesis kedua menunjukkan bahwa persepsi harga memengaruhi
keputusan pembelian secara signifikan. Ini menunjukkan bahwa persepsi harga yang
lebih baik terhadap merek atau produk tertentu dapat menyebabkan peningkatan
pembelian. Uji parsial (uji T), yang mengindikasikan bahwa persepsi harga berpengaruh
positif, mendukung temuan ini. Dibandingkan dengan pesaing yang menetapkan harga
yang lebih tinggi, penelitian ini menunjukkan bahwa harga yang lebih kompetitif
memengaruhi peningkatan jumlah pembelian. Penemuan ini konsisten dengan penelitian
sebelumnya oleh (Hananto, 2021).

Kepercayaan konsumen memengaruhi keputusan untuk membeli ikan mas di
Instagram dengan cara yang positif.

Hasil uji hipotesis ketiga menunjukkan pengaruh positif yang kuat yang dimiliki
kepercayaan konsumen terhadap keputusan pembelian ikan mas.. Uji parsial (uji T)
mengonfirmasi bahwa kepercayaan konsumen berpengaruh pada keputusan pembelian
secara positif. Penelitian ini mengungkapkan bahwa kepercayaan konsumen dapat
memengaruhi keputusan untuk membeli ikan mas koki di Instagram. Hasil tersebut
sejalan dengen penelitian (Santi, 2021)

KESIMPULAN

Berdasarkan uraian pengujian diatas tentang pengaruh kepercayaan konsumen,
persepsi harga, dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian ikan mas koki di
Instagram, diperoleh hasil bahwa kualitas produk mempengaruhi keputusan pembelian
ikan mas koki secara positif dan signifikan. Penelitian ini juga memperlihatkan bahwa
persepsi harga mempengaruhi keputusan pembelian ikan mas koki secara positif dan
signifikan, dengan menunjukkan bagaimana pandangan terhadap harga berkontribusi
pada keputusan tersebut, Kepercayaan konsumen berdampak positif pada keputusan
pembelian ikan mas koki. Secara keseluruhan, ketiga variabel tersebut kualitas produk,
persepsi harga, dan kepercayaan konsumen berpengaruh terhadap keputusan untuk
membeli ikan mas koki di Instagram.
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GAMBAR, GRAFIK DAN TABEL

Kerangka konseptual

Kualitas produk
(X1)

Persepsi Harga
(X2)

Keputusan
Pembelian (Y)

Kepercayaan
Konsumen
(X3)

Tabel 1. Analisis Regresi Linier Berganda

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta T Sig. Tolerance WIF
1 (Constant) 4834 661 7.315 000
Kualitas Produk 139 031 329 4.439 000 366 2.733
Persepsi Harga 179 045 256 3.662 000 412 2.425
Kepercayaan 375 054 433 6975 000 520 1.922

Konsumen

a. Dependent Variable: v

Sumber: Hasil Pengolahan SPSS, 2024
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Tabel 2. Hasil Ujian Validitas

T Indikator R hitung R tabel Keterangan
Kualitas Produk X1.1 0,854 0,200 Valid
(X1) X12 0,770 0,200 Valid
X153 0.883 0.200 Valid
X14 0,882 0,200 Valid
X15 0,885 0,200 Valid
Persepsi Harga X2.1 0.750 0.200 Valid
(X2) X232 0,674 0,200 Valid
X233 0,669 0200 Valid
X24 0,697 0,200 Valid
Kepercayaan X31 0.626 0.200 Valid
Kosumen X32 0613 0,200 Valid
(X3 X33 0,606 0,200 Valid
X3.4 0,737 0,200 Valid
Keputusan ¥ 0,840 0,200 Valid
Pembelian ¥ 0.606 0,200 Valid
) Y3 0,487 0,200 Valid
Y4 0,861 0,200 Valid
Sumber: Hasil Pengolaan SPSS, 2024
Tabel 3. Hasil Uji Reabilitas
Variabel Cronbach’s R Kkritis Keterangan
Alpha
Kualitas Produk (X1) 0907 0.60 Reliabel
Persepsi Harga (X2) 0.643 0,60 Reliabel
Kepercayaan Konsumen (X3) 0,693 0,60 Reliabel
Keputusan Pembelian 0,744 0.60 Reliabel

Sumber : Hasil Pengolaan SPSS, 2024

Tabel 4. Hasil Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 06
‘Normal Parameters®®  Mean .0000000
Std. Deviation .98150278
Most Extreme Absolute .055
Differences Positive .038
Negative -.055
Test Statistic 055
Asymp. Sig. (2-tailed) 2004

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
Sumber : Hasil Pengolaan SPSS26, 2024
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: y
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Gambar 2. Plot Of Regression
Sumber : Hasil SPSS26, 2024
Tabel 5. Hasil Uji Multikolinieritas
Coefficients?
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error  Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 4 834 661 7315 000
Kualitas 139 031 329 4439 000 366 2.733
Produk
Persepsi Harga 179 049 256 3.662 000 412 2425
Kepercayaan 375 .054 433 6.975 000 520 1.922
Konsumen
a. Dependent Variable: v
Sumber : Hasil Pengelolaan SPSS26, 2024
Scatterplot
Dependent Variable: y
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Gambar 3. Hasil Uji Heteroskedasitas
Sumber : Hasil pengolahan SPSS26, 2024
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Tabel 6. Hasil Uji t

Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Frror Beta t Sig.
1 (Constant) 4.834 661 7.315 000
Kualitas Produk 139 031 329 4.439 000
-Persepsi Harga 179 049 256 3.662 .000
Kepercayaan 375 034 433 6.975 000

Konsumen

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Sumber : Hasil Pengolahan SPSS26, 2024

Tabel 7. Hasil Uji f

ANOVAS®
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression  403.900 3 134.633 135343 .000P
Residual 91518 92 995 ' '
Total 495418 95 '

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

b. Predictors: (Constant), Kepercayaan Konsumen, Persepsi Harga, Kualitas Produk
Sumber : Hasil Pengolahan SPSS26, 2024

Tabel 8. Hasil Koefisien Determinasi
Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square  Square Estimate

1 903= 813 809 99738

a. Predictors: (Constant), Kepercayaan Konsumen, Persepsi Harga,
Kualitas Produk

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Sumber : Hasil pengolahan SPSS26, 2024
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