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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat literasi gabungan antara
literasi keuangan dan literasi teknologi informasi pada UMKM. Penelitian ini dilakukan
dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. Data yang digunakan dalam penelitian ini
dalah data primer. Pengumpulan data primer dilakukan dengan cara wawancara dan
observasi pada pedagang UMKM di kawasan Teras Malioboro Dua. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa (1) literasi keuangan pada UMKM di Teras Malioboro Dua berada
pada kategori tinggi yaitu 82%, (2) literasi teknoilogi informasi pada UMKM Teras
Malioboro Dua berada pada kategori sedang yaitu 79,83%, (3) kombinasi literasi
keuangan dan literasi teknologi informasi pada UMKM Teras Malioboro Dua berada
pada kategori tinggi yaitu 80,91%. Tingkat literasi keuangan dan literasi teknologi ini
sangat bermanfaat bagi para pelaku UMKM dalam mengelola keuangan usahanya
dengan baik dan memanfaatkan teknologi informasi untuk keuntungannya.
Kata kunci : Literasi Keuangan; Literasi Teknologi Informasi; UMKM

ABSTRACT
This study aims to determine the level of combined literacy between financial

literacy and information technology literacy in MSMEs. This research was conducted
using a quantitative approach. The data used in this study is primary data. Primary
data collection was carried out by means of interviews and observations on MSME
traders in the Malioboro Dua Terrace area. The results of the study prove that (1)
Financial literacy in MSMEs in the second core of Malioboro is in the high category,
namely 82%, (2) Information technology literacy in the MSMEs of the second core of
Malioboro is in the medium category, namely 79.83%, (3) The combination of financial
literacy and information technology literacy in MSMEs in the second core of Malioboro
is in the high category, namely 80.91%. The level of financial literacy and technology
literacy is very useful for MSME actors in managing their business finances well and
utilizing information technology for their benefit.
Keywords : Financial Literacy; Information Technology Literacy; MSMEs

PENDAHULUAN

Berisi Dalam perekonomian Indonesia, usaha kecil dan menengah, UMKM

merupakan kelompok usaha yang memiliki jumlah terbesar. Selain itu, UMKM

merupakan salah satu pilar yang sangat penting untuk mencapai pertumbuhan ekonomi

yang stabil dan berjangka panjang, serta memerlukan pendampingan dalam menjaga

stalbilitas malkroekonomi dan sistem keuangan. Untulk mendulkung upaya terselbut perlu

adlanya pemlberdlayaan selktor riil, khususnya pertumlbulhan usalha milkro, kecil, dlan

menengah (UMlKM) yang berlkontribusi signifikan terhadlap pertumlbuhan ekonomi
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Indlonesia. Usalha kecil menengalh sangat mempengarulhi perelkonomian nasional, karena

dapat menyerap jumlalh pengangguran yang sangat tinggi dan memlberikan kontrilbusi

tinggi terhadlap Prodluk Domestik Bruto (PDB) Padla talhun 2018 jumlalh pelalku Usalha

Milkro Kecil dan Menengalh (UMlKM) di Indonesia mencapai 58,97 juta orang.

Sedanglkan jumlah pendudluk Indonesia pada tahun 2018 dipredliksi mencapai 265 Juta

jiwa. Jumlah usaha mikro selbanyak 58,91 juta unit, usalha kecil 59.26 unit dan usalha

besar 4.987 unit. Usalha kecil seperti koperasi dan UMlKM memberikan kontrilbusi yang

sangat besar bagi Pendlapatan Domestik Bruto (PDB) yaitu sebesar 60,34% dan

penyerapan tenaga kerja mencapai 97%. Dengan kata lain, UMlKM dapat diselbut

sebagai tulang punggung perelkonomian Negara. (Kemenlkop, 2018).

Mlenurut OJlK padla talhun 20l17, lliterasi keualngan dlapat dliartilkan selbagai tinglkat

pengetalhuan, keterampillan, dlan kelpercayaan dliri. Tinglkat pengetalhuan terselbut alkan

mempengarulhi attitudle dlan perillaku selhingga meninglkatlkan kuallitas pengamlbilan

keputlusan dlan manaljemen keulangan selhingga mencapai kesejalhteraan. Lilterasli

keulangan mempengarulhi calra berpilkir seseolrang terlhadap kondlisi keualngan selrta

mempengarulhi pengamlbillan keplutusan yalng straltegis dlalam hall keualngan dlan

pengellolaan ylang lelbilh bailk balgi pemililk uslaha (Anggraeni, 2016). Dari gagasan diatas

dapat disimpulkan bahwa lliterasi keluanglan dlapat dianggap selbagai kemamlpuan

seseorang untulk memahami, menggunakan, dlan mengellola keuangan usahanya secalra

efelktif. Diamana nantlinya jilka literalsi keuangannya bailk malka sanglat berpengarulh

terhadlap kellancarlan usalhanya. Nlamun hall inli muncull karelna minlimnya pengetalhuan

masyarakat alkan prodlulk-produk dlan llayanan jlasa keulangan. Oleh karena itu, pelaku

umkm dalpat mengamlbil kepultusan yalng lebilh bailk dlalam pengellolaan keualngaln

usahanya, sehingga mampu bersaing dan berkembang di pasar yang semakin kompetitif.

Teknologi informasi bagi UMlKM menjadli persoallan yalng culkup penlting.

Pasallnya, UMlKM hlarus dalpat beradlaptasi dlengan perlkemlbangan telknollogi yang beglitu

celpat. Terutlama dallam bidlang elkonomi. Menggunakan teknologi informasi khususnya

internet sangatlah memberi peran belsar blagi pelalku elkonomi untulk menyadari

pelnggunaan literasi telknollogi informlasi. Pengglunaan telknollogi infolrmasi merupalkan

kepultusan yalng penlting untulk dliamlbil ollelh para pelalku UMlKM padla slaat ilni, tanlpa

adlanya pengglunaan telknollogi inflormasi pelalku usalha ini alkan mengallami

ketertinggallan yang dialkibatlkan kulrang efelktifnya pengellolaan olperasional usalhanya.
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Hlal ini menjadli tunltutan belsalr ballgi pelllalku elkonomli untulk sadlar menggunalkan

telknologi inflormasi. Salalh saltu aspelk yanlg munglkin tidalk disadlari olelh palra Pelaku

Usaha yaitu kemampuan mengimbangi dlan mengilkuti trelnd zamlan selsuai dlengan

tinglkat kelbutulhan masing-masling, sehingga dlengan perlkemlbangan zaman yalng

semalkin pelsat, lilterasi dibidang telknologi infolrmasi malmpu memlberikan dlampalk yalng

lelbih bailk.

Penelitian yalng dlilakulkan olelh Annisa (202l2), yang menunjuklkan balhwa litlerasi

keulangan dan literasi teknologi informasi telah terbukti berdampak positif pada inklusi

keuangan, penelitian ini juga menegaskan bahwa literasi keuangan berada pada kategori

tingkat tlinggi yailtu 80,5l8%, tilngkat tlinggi terselbut sanlgat berlguna bagli palra pelalku

UMlKM selbagai pertimlbangan dlalam mengamlbil selbuah kepultusan elkonomli. Literasli

telknologi informlasi beradla padla kategorli sedlang yalitu 76, l16%. Litelrasi teknollogi

infolrmasi terselbut memlberikan pengarulh bailk terhadlap wawasaln pelalku UMlKM dlalam

bidlang ekonomli. Perbedan pada penelitian tersebut yaitu, pada penelitian terdahulu

membahas lliterasi keulangan dlan litelrasi telknologi inforlmasi terlhadap inlkluisi keulangan

dli Palsar Beringlharjo talhun 2022. Sementara penellitian dari Hilmawati (2021)

menunjuklkan balhwa inkluisi keuanlgan tidalk berpengarulh terlhadap kinlerja dlan

kelberlangsungaln UMlKM. Sedlangkan padla penellitian ini alkan memlbalhas tlentang

balgaimana tilngkat dlari lilterasi keuanlgan dlan literasli teknologi inlformasi padla UMlKM

dli Teras Malioboro Dua di Yogyakarta tahun 2024.

Ada banyak pedagang UMKM di Teras Malioboro Dua yang terdiri dari

komunitas pakaian, bahan baku, pernak pernik, kuliner dan masih banyak lagi.

Kebanyakan dari UMKM berdagang masih secara manual dan sederhana, permasalahan

yang sering dialami para pelaku usaha atau UMKM yaitu keterbatasan modal.

Minimnya modal usaha UMKM menyebabkan terhambatnya usahanya sehingga

menurunkan pemasukan. Kurangnya pengetahuan literasi keuangan ini akan

mempersulit perkembangan dan pertumbuhan pelaku usaha UMKM. Kebanyakan

pemilik usaha mikro, kecil, dan menengah tidak memiliki cukup pengetahuan mengenai

cara mengembangkan usaha mereka. Sedangkan mereka berpenghasilan hanya pada

satu sumber saja yaitu toko yang mereka buka di pasar tersebut dan tidak ada

penghasilan dari sumber lainnya. Tetapi diera digital saat ini para pelaku usaha UMKM

belum menyadari pentingnya akan informasi keuangan. sementara saat ini semakin
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banyak pesaing yang sudah mengerti cara mengelola keuangan dan paham akan

informasi terhadap keuangan. Dengan kurangnya pemahan itu maka akan

mengakibatkan ketertinggalaan sehingga akan kehilangan keuntungan yang diperoleh.

Berdlasarlkan urailan terselbut malka penelliti tertarilk untulk memlbalhas “Anallisis Tinglkat

Litelrasi Keualngan dlan Litlerasi Telknollogi Infolrmasi padla UMlKM Teras Malioboro Dua

Tahun 2024”

MlETOlDE PElNELlITIAN

Metode adalah suatu cara kerja yang dapat digunakan untuk memperoleh sesuatu.

Sedangkan metode penelitian dapat diartikan sebagai tata cara kerja di dalam proses

penelitian, baik dalam pencarian data ataupun pengungkapan fenomena yang ada

(Zulkarnaen, W., et al., 2020:229). Jenils penellitian inli merupalkan penellitian kuanltitatif

dlengan pendelkatan deslkriptif yalng mencolba menggamlbarlkan, memaparlkan dlan

melnafsirlkan sualtu fenomelna yalng terjadli sesuali dlengan dlata yalng adla dli lallpangan. Datla

yalng dligunalkan dlallam penellitian inli yailtu menggunalkan dlata prlimer. Dalta inli dliperolelh

penelliti dlari olbservasi, wawalncara, dlan survey yang telah dilakukan di Teras Malioboro

Dua untuk mengetahui hasil yang telah diketahui. Populasi yang dligunalkan dlallam

penellitian ilni adlalalh Usalha Milkro Kellas Menengalh (UMlKM) yalng beradla dli Teras

Malioboro Dua. Samlpell yang digunakan dlallam penellitilan inli adalah selbanyalk 3l0

UMKM.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Tinglkat lilterasi Keualngan Padla UMlKM dli Teras Malioboro Dua

Mlalka penarilkan klesimpullan tabel 1. didlapatlkan melnggunalkan rulmus:

% ratla-ralta = (jumllalh totalll % slkor)/(butilr soall)

= 820/10

= 82 %

Berdlasarlkan haslil anallisis dlata menunjulklkan balhwa tinglkat lliterasi keulangan

padla UMlKM dli Teras Mlioboro Dua yailtu 82%. Hlall inli termlasulk kle dlallam katlegori

tlinggli, parla pelalku UmlKM dli Terals Malliolboro Dula sudlah mendlapatkan dlan menerlima

dlari berlbagai sumlber inforlmasi mengelnai Literlasi Keuanlgan, memperlhatilkan spelk inli

julga sanlgat berlperan penlting balgi perlkemlbangan usalha yalng merelka jalanlkan. Malka

dlapat disilmpullkan balhwa, kecerdlasan finanlsial mutlalk dliperlulkan selseolrang aglar dlapat
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telrus menilkmati kesejahtleraannya. Semalkin celpat memililki kecerdlasan flinansiall yalng

tilnggli, maka semalkin sejahtelra hidlup seseolrang.

Tilnglkat Lilterasli Telknollogi Ilnformasli pada UMKM di Teras Malioboro Dua

Malka penarilkan lkesimpullan yang diperoleh dari tabel 2. didlapatlkan

menggunalkanrumlus:

% raltla-ralta = (jumllalh total % slkor)/ (butir soall)

= 798,35/10

= 79,83 %

Berdlasarlkan hasill anallisis dalta menunjulklkan balhwa Tinglkat Lliterasi Telknollogi

Ilnformasli padla UMlKM dli teras Mallioboro dua yailtu 79,83%. Hall ilni termasulk kedlalam

kaltegori sedlang, palra pelalku UMKM dli teras Maliolboro dlua julga sudlah melnggunalkan

telknologi delngan bailk, wallupun Selbagian pelalku UMlKM masilh menggunalkan

teknollogi sepelrti bulku untuk melnjalanlkan kegliatan selhari-harinya. Padla presenltase

79,83% pellaku UMKM sudlah melnggunalkan telknollogi dalam aspelk kehidlupan merelka

sehingga dapat memberikan sisi positilf padla bidlang elkonomi bagli usalha yalng merelka

jallankan.

Gabungan Tilngkat lilterasi Keualngan Dan Lilterasi Teknollogi Ilnformasi UmlKM dli

Teras Malioboro Dua

Dalri dlata yalng dilperolleh dari tabel 3. melngenai interlprestasi lliteratur keulangan

dlan lliteratur teknollogi ilnformasli padla UMKM Teras Malioboro Dua selcara umlum,

Maka penarilkan kesimlpullan didlapatlkan menggunkan rulmus:

% ralta-ralta = (jumllalh total % skor)/ (butir soall)

= 1.618,35/20

= 80,91 %

Berdlasarkan hasill anallisis dlata menunjukan balhwa lliterasi keuangan dan literasi

telknollogi ilnformasli padla UMlKM dli Teras Malioboro Dua yalitu 80,91%. Hal ini

termasuk kedalam kategori tinggi.

Analisis Tingkat Literasi Keuangan Pada UMKM Teras Malioboro Dua

Berdasarkan hasil analisis data Tingkat literasi keuangan pada UMKM Teras

Malioboro Dua yaitu 82%. Hal ini termasuk dalam kategori baik. Hasil analisis

menunjukkan bahwa Sebagian besar pelaku UMKM Teras Malioboro Dua memilliki

pemalhaman yalng bailk tentalng keulangan. Tingkat literasi keualngan yalng mencapai 82%
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menunjukkan bahwa pelaku UMKM memiliki pengetahuan yang memadai dalam hal

pengelolaan keuangan bisnis mereka. Dengan pemahaman yang baik tentang keuangan,

para pelaku UMKM Teras Malioboro Dua dapat mengelola aspek keuangan dalam

usaha mereka dengan lebih efektif. Tingkat literasi keuangan yang cukup baik ini dapat

berdampak positif terhadap pertumbuhan dan keberlanjutan usaha UMKM. Dengan

pemalhaman yalng bailk tenltang keualngan, pelaku UMKM dalpat memlbuat kelputusan

yalng lelbih cerdas terkait investasi, pengeluaran, dan pembiayaan untuk mendukung

pertumbuhan bisnis mereka. Malka dapat dislimpullkan balhwa, kecerdlasan finanslial

mutllak diperllukan seseolrang agalr dalpat telrus menilkmati kesejalhteraannya. Semaklin

celpat memilliki kecerdlasan flinansilal yang tilnggli, maka semaklin sejalhtera hildup

seseolrang.

Analilsis Tlingkat Lilterasi Teknologli Informasli pada UMKM di Teras Malioboro

Dua

Berdaslarkan hasill anallisils dalta Tingkat lliterasli teknollogi ilnformasli palda UMlKM

Teras Malioboro Dua yaitu 79,83%. Hal ini termasuk kedalam kategori sedang. Hasil

analisis menunjukkan bahwa Sebagian besar pelaku UMKM di teras Malioboro dua

telah menggunakan teknologi dengan baik dalam kegiatan sehari-hari mereka. Meski

masih ada Sebagian pelaku UMKM yang mengandalkan teknologi konvensional seperti

buku, secara umum mereka telah menerapkan teknologi sebagai alat bantu dalam

kehidupan mereka. Dengan Tingkat literasi teknologi informasi yang sedang,

diharapkan UMKM di Teras Malioboro Dua terus meningkatkan pemahaman dan

penerapan teknologi dalam usaha mereka untuk mendukung pertumbuhan dan

keberlanjutan bisnis di era digital ini.

Analisis Gabungan Tingkat literasi Keuangan pada UMKM di Teras Malioboro

Dua

Berdasarlkan hasill analilsis menulnjukkan balhwa lilterasli keuangan dan literasi

teknologli ilnformasli palda UMKM Teras Malioboro Dua yailtu 80,91l%. Hall inli termlasuk

dalam kategorli tilnggli, palra pellaku UMKM memiliki pemahaman dan penguasaan yang

baik dalam hal literasi keuangan dan literasi teknologi informasi. Angka 80,91 %

menunjukkan bahwa Sebagian besar UMKM di teras Malioboro Dua memiliki

pengetahuan yang memadai tentang lilterasli keulangan dlan lliterasli teknollogli ilnformasli.

Literasi keulangan mengacu padla pemahaman dan pengetahuan yang dimiliki dalam hal
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keuangan, literasi teknologi informasi mengacu pada pemahaman dan penguasaan

teknologi informasi yang diperlukan untuk menjalankan bisnis secara efektif dan efisien.

Dengan demikian adanya kesadaran dan Upaya dari UMKM dalam meningkatkan

pemahaman dan penguasaan terkait keuangan dan teknologi informasi. Tingkat literasi

yang tinggi dapat memberikan kontribusi positif terhadap pertumbuhan dan

keberhasilan UMKM dalam menghadapli tantalngan bilsnils dli era dilgiltal salat ilni.

KESIMPULAN

Tujuan penelitian ini guna menganalisis Tingkat Lliterasi Keualngan daln Lilterasi

Teknollogi Ilnformasli palda UmlKM Teras Malioboro Dua. Hasil yang didapat Literasi

keuangan pada UMKM teras Malioboro dua berada dalam kategori tinggi yaitu 82%,

Literasi teknologi informasi pada UMKM teras Malioboro dua berada dalam kategori

sedang yaitu 79,83%. Kemudian gabungan lilterasi keulangan daln lilterasli teknollogi

ilnformasli palda UMlKM teras Malioboro dua berlada pada kaltegorli tilnggli yalitu 80,91%.
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Gambar 1. Kerangka Konsep

Tabel 1. Skoring Jawaban Responden dan Presentase Butir Literasi Keuangan

Butilr
Jumllalh jawalban

reslpondlen Slkor prlesentlase
SS S TS STS

1 12 17 1 0 101 84,17
2 15 15 0 0 105 87,5
3 13 17 0 0 103 85,83
4 17 13 0 0 107 89,17
5 9 21 0 0 99 82,5
6 11 19 0 0 101 84,17
7 4 26 0 0 94 78,33
8 9 17 4 0 95 79,17
9* 6 4 20 0 76 63,33
10 18 8 3 1 103 85,83

Total skor 820

Literasi Teknologi
Informasi (x2)

UMKM
Literasi Keuangan

(x1)

Variabel Independen Variabel dependen
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Tabel 2. Skoring Jawaban Responden dan Presentase Butir Literasi Teknologi Informasi

Butlir Jumllalh jawalban reslpondlen Slkor preselntaseSS S TS STS
1 14 13 3 0 104 86,67
2 14 11 5 0 99 82,5
3 16 13 1 0 104 86,67
4 14 13 3 0 104 86,67
5 13 17 0 0 103 85,83
6 8 13 7 2 87 72,5
7 10 19 1 0 99 82,5
8 7 21 2 0 95 79,17
9 6 17 6 1 92 76,67
10* 2 11 13 4 71 59,17

Total skor 798,35

Tabel 3. Skoring Jawaban Responden dan Presentase Butir Literasi Keuangan dan Literasi Teknologi
Informasi

Butlir Jumllalh jawalban respondlen Skor presentaseSlS Sl TlS SlTS
1 12 17 1 0 101 84,17
2 15 15 0 0 105 87,5
3 13 17 0 0 103 85,83
4 17 13 0 0 107 89,17
5 9 21 0 0 99 82,5
6 11 19 0 0 101 84,17
7 4 26 0 0 94 78,33
8 9 17 4 0 95 79,17
9* 6 4 20 0 76 63,33
10 18 8 3 1 103 85,83
11 14 13 3 0 104 86,67
12 14 11 5 0 99 82,5
13 16 13 1 0 104 86,67
14 14 13 3 0 104 86,67
15 13 17 0 0 103 85,83
16 8 13 7 2 87 72,5
17 10 19 1 0 99 82,5
18 7 21 2 0 95 79,17
19 6 17 6 1 92 76,67
20* 2 11 13 4 71 59,17

Total skor 1.618,35


